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Bericht für die 7. Sitzung des Ausschusses für
Soziales, Kultur und Integration

der Stadt Bergneustadt

Die Tafel Bergneustadt

• Die Tafel Bergneustadt ist eine gemeinnützige
und ehrenamtliche, sozialdiakonische Arbeit für 
Menschen unserer Stadt.

• Sie begann im Jahr 2009 mit 6 Mitarbeitern und 
hat heute, 13 Jahre später, ca. 35 Mitarbeiter.

• Anfangs erreichte sie 16 Bedarfsgemeinschaften 
und heute ca. 1000!
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Tafel Oberberg (oberbergische-tafel.de)

Die Oberbergische Tafel e.V. mit Sitz in GM hat 
3 Ausgabestellen:

–Marienheide
–Gummersbach
–Bergneustadt. 

Eigenständige Arbeiten unter einem Dach.
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Das Paradox…

1. Ein reiches Land im Überfluss
• Ca. 15 Mill. Tonnen genießbarer Lebensmittel werden 

jährlich vernichtet (aus unterschiedlichen Gründen)! 
• Bei Lebensmittelproduzenten, Supermärkten, Hotels 

und Restaurants, Wochenmärkten und Veranstaltungen 
fallen Lebensmittel an, die nicht weiterverwertet 
werden können (Überproduktion, zu große Lager-
bestände, Brot und Gebäck vom Vortag, Haltbarkeitsda.

2. Mangel an Lebensmitteln für Viele
• Millionen Menschen leben in Einkommensarmut oder 

sind unmittelbar von ihr bedroht. 
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…und der Ausgleich

3. Die Tafel will einen sozialen Ausgleich schaffen
– Sie sammelt genießbare Lebensmittel, die aufgrund des 

Haltbarkeitsdatums abgelaufen sind und verteilt sie an 
Bedürftige.

– Bedürftige / Kunden sind vor allem Arbeitslose, 
Geringverdiener, Alleinerziehende und Rentner, Hartz 
IV-Empfänger, ALGII, Asylbewerber, Geflüchtete 

– Das Thema ist einerseits bekannt, andererseits mit 
Scham behaftet. 
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Wie funktioniert das?

• überschüssige
• einwandfreie
• Lebensmittel

Spenden

• Abholen
• Organisieren
• Verteilen

Verteilen
• Bedürftige
• Familien
• Kinder

Empfangen
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Wie funktioniert das?

• Wir sammeln qualitativ einwandfreie Lebensmittel 
von Discountern, Supermärkten, Einzelhandel. 
– Dazu benötigen wir 3 Fahrzeuge (2GM 1 BN) und Fahrer 

sowie Mitarbeiter, die Lebensmittel einsammeln und 
abliefern.

• Die Mitarbeiter bereiten die Lebensmittel vor Ort 
auf, reinigen, ordnen, speichern sie (Kühlhaus) und 
geben sie dann ab.
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Wie funktioniert das?

• Abgabe von Lebensmitteln 
– an sozial und wirtschaftlich benachteiligte Menschen mit 

offiziellem Nachweis einmal in der Woche 
(freitagsvormittags), 51 mal im Jahr.

• Raum der Begegnung: Vor Pandemie eigene 
Cafeteria; jetzt Kulturmix der Sozialstiftung
(gemietet).

• Viel Arbeit: Lebensmittel, Reinigung der Räume, 
Verwaltung (Finanzen, Prüfen der Bedürftigkeit), 
Lieferung, technischer Dienst, Caféarbeit…
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• Obst, Gemüse
• Gebäck
• Kühlprodukte

• Ablauf
• Kunden
• Begegnung
• Mitarbeiter

• Einsammeln
• Abholen
• Fahren

• Mitarbeiter
• Verwaltung
• Haus, Technik
• Öffentlichkeit

Organisieren Sammeln

SortierenAusgeben
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Unsere Kundinnen und Kunden

• Aktuell aus ca. 20 Nationen
• Vom Baby bis zum Alten Menschen
• Von freundlich und dankbar bis herausfordernd
• Sehr breites Spektrum
• Bedürfnis nach Begegnung
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Unsere Kunden

Seit 24.02.2022 ca. 100% 
Zuwachs. Monatlich:
± 290 Abholer = 870
± 520 Abholer = 1.560 

Nationalität 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Afghanistan 2 8 16 16 15 19 16  17 
Ägypten 1 0 1 1 1 0 0  0 
Albanien 0 10 1 0 0 0 0  0 
Algerien 0 0 0 10 1 1 1  1 
Angola 0 0 0 0 1 1 0  0 
Aserbeidschan 0 1 2 3 1 2 0  0 
Äthiopien 0 1 0 0 0 0 0  0 
Bosnien 1 1 0 0 0 0 0  0 
Bulgarien 2 5 0 0 4 1 2  3 
Deutschland 109 155 84 72 76 65 53  58 
Eritrea 5 3 8 5 4 2 2  0 
Griechenland 8 18 11 8 7 16 10  10 
Guinea 0 1 1 3 4 2 4  0 
Irak 0 1 16 10 8 4 1  1 
Iran 0 9 13 9 5 4 4  2 
Italien         1 
Kasachstan 1 3 2 2 2 3 5  3 
Kirgistan 3 2 3 3 3 2 2  2 
Kongo 1 1 0 0 0 0 0  0 
Kosovo 0 4 0 0 0 2 1  0 
Kroatien 0 0 0 1 0 0 1  0 
Libanon 0 2 1 1 1 1 1  1 
Mali 0 0 0 0 2 2 0  0 
Marokko 1 5 1 0 0 0 0  0 
Mazedonien 1 3 1 0 1 0 0  0 
Moldawien 0 0 0 0 0 1 0  0 
Mongolei 0 0 1 1 0 0 0  0 
Nigeria 1 0 1 2 4 3 4  4 
Pakistan 1 3 0 2 2 3 1  1 
Polen 1 3 3 2 2 2 2  1 
Rumänien 2 7 2 3 3 5 2  0 
Russland 14 16 12 12 10 9 7  15 
Serbien 1 5 0 0 1 1 1  1 
Slowakien 0 0 0 0 1 2 2  0 
Somalia 0 1 1 1 1 1 1  0 
Sri Lanka 1 1 0 0 0 0 0  0 
Syrien 2 71 36 30 27 14 10  12 
Tadschikistan 0 0 1 0 0 0 0  0 
Türkei 44 48 24 21 17 20 14  6 
Ukraine 2 2 2 1 1 1 0  139 

Gesamt: 208 391 258 224 208 189 150 146 271 
 

Von 2014 bis 2022 insg. 
40 Nationalitäten, heute
20 Nationalitäten.
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Ranking Nationalität 2022
1 Ukraine 139
2 Deutschland 58
3 Afghanistan 17
4 Russland 15
5 Syrien 12
6 Griechenland 10
7 Türkei 6

8 Nigeria 4

9 Bulgarien 3

10 Kasachstan 3

11 Iran 2

12 Kirgistan 2

13 Algerien 1

14 Irak 1

15 Italien 1

16 Libanon 1

17 Pakistan 1

18 Polen 1

19 Serbien 1

271



25.10.2022

3

Familien mit Kindern

• Im September 2022: 29 Bezieher mit mehr als 5
Familienmitgliedern, davon kommen 9 Familien 
aus der Ukraine.

Familienmitglieder 5 6 7 8 9

Anzahl d. Familien 15 8 2 1 2
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Entwicklung Kunden

• Seit 24.02.2022 ca. 100% Zuwachs. 

• Vorher: 290 Abholer = 870 Personen
• Aktuell: 520 Abholer = 1.560 Personen

Legende: Monatliche ø-Zahlen, Fluktuation, Ca.-Angaben
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Entwicklung Kunden
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3. Unsere Mitarbeiter:innen

• Ehrenamtlich tätige engagierte Menschen
• Im Schnitt Ü65

• Sozialstunden-Ableistende

© Horst Afflerbach, Tafel Bergneustadt

4. Unsere Unterstützer

1. Geldspenden
• 87 Mitglieder der Oberbergische Tafel e.V.
• Einzelpersonen: von 1€ Dauerauftrag aufwärts…
• Kirchengemeinden
• Vereine
• Unternehmen

© Horst Afflerbach, Tafel Bergneustadt

4. Unsere Unterstützer

2. Lebensmittelspenden
• Einzelhandel und Discounter, Frischemärkte
• Ortsansässige Bäckereien
• Bürger und Schulen (selten)

© Horst Afflerbach, Tafel Bergneustadt
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4. Unsere Spender

© Horst Afflerbach, Tafel Bergneustadt

5. Unsere Herausforderungen

• Höhere Zahlen von Kund:innen bei gleichzeitig 
geringeren Lebensmittel-Spenden

• Sozial-Politik, Außen-Perspektive
– Wer bekommt einen Bedürftigkeits-Bescheid?
– Renten bis 850€; Job-Center; Sozialamt; 

Wohngeldbescheid; Oberberg-Pass
– Mitnahme- und Missbrauchsmöglichkeiten können 

und wollen wir nicht bewerten.
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Aus Überzeugung handeln

• Aus christlicher Nächstenliebe Menschen helfen. 
„Brich dem Hungrigen dein Brot!“ (Jesaja 58,7) 
und: „Gebt ihr ihnen zu essen!“ (Jesus in Mt 14,16)

• Kunden nicht nur abfertigen, sondern Tafel als 
Dienst am Nächsten verstehen.

• Bono, U2: „Die Menschen müssen sehen, dass 
Liebe existiert. Liebe schützt Potential.“ 

• Das kann Politik nicht. Sie muss Räume schaffen, 
Ermöglicher sein, Ehrenamt stärken, integrieren!
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Bilder von 
Kunden-
Kindern


